ALLEGATO A al DDS N. 224/TURI DEL 12/08/2022
AVVISO PUBBLICO PER L’INDIVIDUAZIONE DI UN RAGGRUPPAMENTO DI
COMUNI APPARTENENTI Al COMPARTI SCHSTICI NN. 4 E N.5 DELLE MARCHE
(ALLEGATO A della DGR 840/2021) PER LA GESTIONE DEL PROGETTO

“Destination Management Comprensorio dei Sibillini”

PREMESSA

Nell’ambito delle iniziative finanziate sui fondi Piano nazionale per gli investimenti Complementari
(di seguito anche solo “PNC”) Sismi 2009-2016 ¢ stato approvato I’intervento “Destination
Management Comprensorio dei Sibillini” incluso nella sub-misura A3.3 “A) Realizzazione,
implementazione e consolidamento dei percorsi e cammini culturali, tematici e storici; B) avvio della
rifunzionalizzazione delle soluzioni abitative di emergenza (SAE); C) Interventi per
I’ammodernamento e la messa in sicurezza di impianti sportivi, ricreativi e di risalita”.

L’intervento in oggetto (progetto “Destination Management Comprensorio dei Sibillini”, approvato
con DGR 870 dell’11/07/2022 per un importo complessivo di € 500.000,00 ) si pone 1’obiettivo di
sviluppare, in maniera complementare e sinergica a quanto la Regione Marche sta gia realizzando in
conformita al “Tourism Digital Hub” (attivita progettuale prevista dall’Investimento 4.1 della
Componente M1C3 del PNRR), la destinazione “Montagna”, quale vero e proprio prodotto turistico
strutturato ed organizzato, in grado di:

- riqualificare le infrastrutture strategiche del turismo lento e della neve;

- collegare le realta economiche locali, presenti e future, che operano nei settori dell’artigianato,
dell’agricoltura, dell’enoturismo, dell’enogastronomia, della cultura, dello sport, ed, in generale, in
quei settori che possano comungue avere un’attrattiva turistica;

- strutturare e comunicare il prodotto al fine di destagionalizzare 1’offerta.

Il fine &, dunque, quello di dare vita ad un turismo organizzato e sostenibile che sia, al contempo, in
grado di valorizzare e salvaguardare il territorio, in gran parte incluso all’interno del Parco Nazionale
dei Monti Sibillini, rivitalizzarne i borghi in fase di ricostruzione ed attrarre il mercato nazionale ed

internazionale, anche attraverso 1’utilizzo dei social media e delle piu moderne tecnologie.

L’intervento di cui al presente Avviso prevede la realizzazione delle seguenti azioni:
1. Studio e posizionamento del brand di destinazione e definizione di format che consentano

I’inserimento SU nUOVi segmenti e Su NUOVI mercati;



2. Sviluppo del Sistema Territoriale dei Sibillini (DMO);

3. Studio e sviluppo della piattaforma digitale (DMS);

4. Sviluppo del turismo accessibile (anche attraverso la riqualificazione di alcuni percorsi appropriati
e di particolare interesse);

5. Studi, ricerche relativi alle tipicita e specificita ambientali proprie del territorio e loro
valorizzazione;

6. Servizio di mappatura di alcuni percorsi rilevanti del territorio.

Si tratta di un primo passo verso la costruzione di una vera e propria DMO dei Sibillini che,
conseguentemente al completamento dei suddetti progetti regionali, potra essere un volano dello

sviluppo economico e sociale del territorio.

In allegato A il progetto approvato con DGR n. 870 del 11/07/2022.

ART. 1-FINALITA’ E AMBITO DI APPLICAZIONE

Scopo di questa manifestazione di interesse e quello di consentire I’avvio di una “micro-DMO”
(Destination Management Organization) in grado di gestire il progetto (approvato con DGR
870/2022) attraverso:

1. Pindividuazione di un raggruppamento di Comuni, ricompresi nei comparti sciistici nn. 4
e 5 di cui all’allegato A della DGR n. 840/2021, localizzati nei territori delle provincie di
Macerata, Fermo e Ascoli Piceno ai quali fornire adeguati strumenti necessari alla
realizzazione del progetto per le annualita 2023/2024. 11 raggruppamento di Comuni cosi
individuato, sara il soggetto responsabile titolare e operativo della DMO per tutta la
durata del progetto. Per la gestione completa del medesimo, al raggruppamento di
Comuni verra messa a disposizione, mediante affidamento diretto, una somma pari a €
135.000,00;

2. la messa a disposizione di una piattaforma DMS per la realizzazione di contenuti e
servizi digitali, di supporto alla gestione della DMO ed alla promo-commercializzazione dei
prodotti/servizi/contenuti e che consentira lo sviluppo del turismo digitale.

Il raggruppamento di Comuni selezionato dovra svolgere almeno le seguenti attivita:



a) organizzare prodotti e servizi per il turismo nel comprensorio, con la definizione dei relativi
cluster (outdoor, esperienziale, enogastronomico, artistico/culturale, artigianale, naturalistico,
ecc.), nonché sviluppare materiali innovativi per la valorizzazione degli stessi;

b) promuovere la visione e il progetto nelle diverse organizzazioni private, imprenditoriali,
sociali e di volontariato al fine di attivare la valorizzazione intersettoriale dell’opera e creare
nuove connessioni relazionali e sociali;

c) promuovere la conoscenza del territorio attivando relazioni anche a livello nazionale, con
lo scopo di valorizzare I’area del comprensorio e favorire nuovi flussi turistici;

d) favorire la sinergia tra soggetti pubblici e privati (associazioni di categoria, operatori e
imprese), competenti nei diversi settori, dalla cultura ai prodotti tipici, per la promozione e
valorizzazione turistica della destinazione;

e) agevolare la valorizzazione delle aree del comprensorio tramite azioni di incoming,
organizzazione di press tour, partecipazione a fiere e attivita di B2B;

f) coordinare e gestire la redazione e il sito dedicato alla destinazione mediante i servizi tecnici
messi a disposizione dal progetto;

g) coordinare lo sviluppo delle varie attivita con le azioni del Parco Nazionale dei Monti
Sibillini;

h) coordinare e supportare la Regione Marche per tutte le attivita connesse alla realizzazione
del progetto;

i) svolgere tutte le attivita necessarie in sede di rendicontazione di fondi del PNRR-PNC.

La definizione delle singole attivita, modalita di sviluppo, selezione e contestualizzazione delle
attivita previste nella macro-attivita del sistema-territoriale, verra attuata in collaborazione con la
Regione Marche prima della data di avvio dell’affidamento, in modo tale da contestualizzare le

singole voci inserite con le effettive necessita del territorio rappresentato.

La nascente DMO dovra garantire dalla aggiudicazione, per la durata di due anni:
- la supervisione, il controllo e I’aggiornamento dei contenuti, dei servizi, delle offerte, dei
prodotti turistici sulla piattaforma DMS e sul nuovo portale di destinazione;
- I'implementazione di un piano editoriale da sviluppare sul portale di destinazione e sui
portali regionali e nazionali;
- la supervisione al funzionamento dei servizi della piattaforma, evidenziando le necessita

funzionali, operative e la validazione dei prodotti realizzati per il progetto;



- il supporto nell’individuazione dei servizi e dei contenuti di rilievo ¢ la determinazione delle
attrazioni e degli eventi rilevanti del territorio;
- il coordinamento, anche attraverso la piattaforma digitale di DMS delle offerte, dei prodotti

turistici per il territorio.

Gli strumenti offerti dal progetto alla nascente DMO sono i seguenti:

- la messa a disposizione di servizi per il posizionamento del brand di destinazione: creazione di un
logo, di un claim turistico, lo studio di un concept di comunicazione, la realizzazione del format di
una guida con contenuti in italiano e in inglese (stampata in 10 copie per lingua), la definizione di
look informativi da dedicare all’accoglienza;

- la messa a disposizione di servizi per 1’accessibilita che prevedono 1’acquisizione di servizi di
mappatura di percorsi accessibili e di eventuali ausili per migliorare 1’accessibilita a tali percorsi;

- la messa a disposizione di servizi di mappatura dei percorsi, individuando nella carta dei sentieri i
tracciati percorribili e quelli necessari di manutenzione con una prima rilevazione (GPS e materiale
fotografico), dei punti da ripristinare, nonché individuando le coordinate dei punti per il
posizionamento della eventuale segnaletica;

- la messa a disposizione di servizi per lo sviluppo e la valorizzazione dei valori ambientali del
territorio che mira, attraverso una pubblicazione anche cartacea, al rafforzamento dei valori territoriali
locali ma anche di quelli ambientali per incrementare la “narrazione del territorio” del comprensorio
dei Sibillini, dalle tradizioni ai fatti storici, dalla ricostruzione allo sviluppo economico, attraverso

autori illustri, opere diffuse e personaggi locali.

A tal fine, il raggruppamento di Comuni, che verra individuato sulla base dei criteri di cui al
successivo art. 5 del presente Avviso, dovra in una prima fase e sin da subito, insieme alla Regione,
contribuire attivamente al perfezionamento delle attivita previste al fine di renderle piu efficaci e
significative per il territorio rappresentato. Questa prima fase, da svolgersi immediatamente dopo
I’individuazione del raggruppamento dei Comuni assegnatari dei fondi di cui al presente

Awviso, dovra essere effettuata entro e non oltre il 20 settembre 2022.

ART. 2 -DOTAZIONE FINANZIARIA
Le risorse disponibili per il presente Avviso ammontano complessivamente € 135.000,00 (euro
centotrentacinquemila/00) su fondi PNRR- PNC a valere sulle annualita 2023-2024.



E possibile avvalersi anche di altri finanziamenti pubblici comunitari, nazionali o regionali fermo
restando il divieto di rendicontazione del medesimo costo su piu fonti di finanziamento, ovvero ogni

voce di costo non puo essere rimborsata piu volte a valere su fonti di finanziamento diverse.

ART. 3-FINANZIAMENTO DELLE ATTIVITA’

Le risorse finanziarie e le attivita di dettaglio verranno assegnate al raggruppamento di Comuni

mediante affidamento diretto della dotazione finanziaria di cui all’ Art. 2 che precede.

Le modalita di erogazione, ferma restando la rendicontazione semestrale delle spese individuata nel
progetto di massima, saranno definite nel successivo atto di affidamento diretto.

All’uopo si rappresenta che ai fini del presente Avviso saranno considerate ammissibili, purché
finalizzate all’attuazione degli interventi di cui all’art. 1 che precede, le spese sostenute in osservanza
della normativa comunitaria, nazionale e regionale vigente, ivi incluse le spese per I’acquisizione di

tutti i pareri, nulla osta o altri atti di assenso comunque denominati, ritenuti necessari.

Fermo restando quanto previsto dalla normativa sopra richiamata, risultano ammissibili al

finanziamento di cui al presente Avviso, I costi effettivamente sostenuti dal raggruppamento di

Comuni attuatore (comprovati da idonea documentazione contabile e debitamente tracciabili) relativi
a:

a. spese per larealizzazione di attivita, servizi turistici, sociali, ricreativi, eventi, manifestazioni,

comprese le spese per ’affitto di spazi e locali in cui si svolgono le iniziative programmate,

per I’allestimento degli spazi in cui si svolgono le iniziative, per materiali e forniture, per la

direzione artistica e per il compenso agli artisti, ai relatori, agli ospiti, ecc.;

=

spese per la realizzazione di studi/ricerche propedeutiche;

attivita di accompagnamento;

o o

costi per l'avvio della gestione di attivita e servizi;

®

costi di promozione e comunicazione;

=h

investimenti in servizi specialistici per il miglioramento della qualita dell’offerta (anche
mediante ’impiego di professionisti altamente specializzati) e per la costruzione di

prodotti/pacchetti turistici integrati.

ART. 4 - PROPONENTI



Possono partecipare alla manifestazione di interessi raggruppamenti composti da almeno 2 Comuni
appartenenti ai comparti sciistici n. 4 e 5 delle Marche di cui all’allegato A della DGR n. 840/2021
e precisamente:

SARNANO, BOLOGNOLA, USSITA, CASTELSANT’ANGELO SUL NERA, AMANDOLA,
FIASTRA, PIEVETORINA, VISSO, GUALDO, SAN GINESIO, MONTEMONACO,
MONTEFORTINO, ARQUATA DEL TRONTO, ACQUASANTA TERME, FOLIGNANO,
MONTEGALLO, ASCOLI PICENO.

La candidatura andra presentata dal Comune Capo-fila del raggruppamento, previa

sottoscrizione dell’Accordo di partenariato di cui all’allegato 1 del presente Avviso.

Ciascun Comune — sia Capo-fila che aggregato — puo presentare o partecipare ad un’unica

candidatura, pena I’esclusione di tutte le candidature presentate ¢ partecipate.

Nell’accordo di partenariato da allegare alla domanda il comune capofila indica la forma associativa

che il raggruppamento di comuni assumera nel caso di assegnazione della presente procedura.

Il perfezionamento della forma giuridica prescelta dovra avvenire entro e non oltre 20 giorni dalla

comunicazione di assegnazione della presente procedura.

ART.5-MODALITA’ DI VALUTAZIONE DELLE CANDIDATURE
La valutazione per I’individuazione del raggruppamento di Comuni assegnatario del finanziamento
di cui al presente Avviso si basera sui punteggi ottenuti per il possesso dei seguenti requisiti:

- 8 punti per i raggruppamenti a cui aderiscono un numero di Comuni >=6;

- 1 punto per ogni Comune aderente al raggruppamento;

- 1 punto per ogni Comune rientrante in almeno una delle seguenti categorie: Borghi piu belli
d'ltalia, Bandiere arancioni, Citta slow, Siti UNESCO, Borghi autentici (in caso di
appartenenza a piu categorie, il punteggio massimo conseguibile & comungue 1);

- 2 punti per ogni Comune rientrante tra quelli maggiormente colpiti dagli eventi sismici del
2016 ai sensi dell'art. 3 bis del DL n. 123/2016 (cfr. Ordinanza n. 101/2020);

- 3 punti per ogni Comune aderente all’ente Parco Nazionale dei Monti Sibillini.



Qualora il Comune, partecipante al raggruppamento, appartenga ai comparti sciistici di cui ai nn. 4 o
5 dell’allegato A della DGR 840/2021, ai fini dell’assegnazione del finanziamento, la valutazione dei
criteri, sara effettuata sulla base della seguente ripartizione:
- 5 punti per ogni Comune in Fascia A (SARNANO, BOLOGNOLA, USSITA,
CASTELSANT’ANGELO SUL NERA, ARQUATA DEL TRONTO);
- 2 punti per ogni Comune in Fascia B (AMANDOLA, FIASTRA, PIEVETORINA VISSO,
ACQUASANTA TERME, FOLIGNANO, MONTEGALLO);
- 1 punto per ogni Comune in Fascia C (GUALDO, SAN GINESIO, MONTEMONACO,
MONTEFORTINO, ASCOLI PICENO);

A parita di punteggio totalizzato, sara data priorita al raggruppamento al quale aderisce il maggior
numero di Comuni confinanti.

Nel caso in cui, nonostante I’ulteriore valutazione del suddetto criterio, il punteggio totalizzato da
parte di piu raggruppamenti di Comuni, risulti il medesimo, verra individuato quale assegnatario del
finanziamento, il raggruppamento che, per primo, abbia avanzato la candidatura al presente Avviso
(secondo I’ordine cronologico di invio telematico della richiesta).

E fatto salvo per la Regione Marche, ricorrendone la necessita ai fini valutativi, di richiedere ai

partecipanti, chiarimenti in merito alle proposte presentate.

ART. 6 - TERMINI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

La domanda di partecipazione, che dovra essere corredata dall’ Accordo di partenariato sottoscritto
da tutti i Comuni aderenti, nonché dalle dichiarazioni degli stessi circa la sussistenza dei requisiti di
cui al precedente art. 5 -, deve essere presentata dal Comune Capo-fila entro il 6 settembre 2022 alle
ore 12:00, utilizzando esclusivamente la Piattaforma informatica, al link:

https://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/Marche-Promozione/Turismo/DMSdeiSibillini

che la Regione Marche mettera a disposizione nel periodo dal 17/08/2022 al 6/9/2022 alle ore 12:00
Allo scadere del suddetto termine, la Piattaforma non permettera piu alcun accesso per la

compilazione e la presentazione delle domande di partecipazione né dei relativi allegati.

Qualora il Comune Capo-fila proponente presenti piu volte la domanda di partecipazione sara valutata
esclusivamente la domanda presentata per ultima in ordine temporale; la data e 1’ora di presentazione

telematica della domanda di finanziamento é attestata dalla piattaforma informatica.


https://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/Marche-Promozione/Turismo/DMSdeiSibillini

Non e ammessa altra forma di compilazione e di presentazione della domanda differente da quella

indicata nel presente articolo.

Tutti i documenti e le dichiarazioni necessari ai fini della presentazione della domanda, ivi compresa
la stessa domanda di partecipazione, 1’accordo di partenariato, la dichiarazione di possesso dei
requisiti dichiarati, devono essere caricati sulla Piattaforma dal sindaco o suo delegato con poteri di

firma del Comune Capofila.

Nel caso in cui la domanda venga presentata da un soggetto diverso dal Sindaco, sara necessario

caricare anche I’idoneo atta che lo legittimi a rappresentare all’uopo il Comune Capofila.

In ogni caso, tutta la documentazione dovra essere firmata esternamente al sistema e ricaricata come

allegato alla domanda.

In allegato alla domanda dovra essere caricato 1’accordo di partenariato il cui schema € fornito in
Allegato 2 al presente avviso sottoscritto digitalmente da parte di tutti i sindaci dei comuni
appartenenti al raggruppamento oltre alla dichiarazione di possesso dei requisiti dichiarati sottoscritto

dal Sindaco del comune capofila.

Le domande di finanziamento non corrispondenti a quanto previsto e richiesto dal presente Avviso,
non saranno considerate valide e pertanto, verranno escluse. Le eventuali irregolarita della domanda
che siano meramente formali (quali, ad esempio la mancata allegazione di documenti ovvero la
discrasia tra quanto dichiarato e quanto risulta dai documenti allegati) possono essere sanate
attraverso la procedura di soccorso istruttorio.

In tale ipotesi, la Regione assegna al Comune Capo-fila un termine, non superiore a cingque giorni,
perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicandone il contenuto e i
soggetti che le devono rendere. In caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione, il

concorrente e escluso dalla procedura.

ART. 7 - REVOCA DELL’ASSEGNAZIONE

La Regione Marche provvedera alla revoca dell’assegnazione in favore del raggruppamento di
Comuni classificatosi primo, qualora non sussista una comprovata disponibilita a collaborare con la
Regione medesima nella predisposizione delle attivita di dettaglio del progetto “Destination

Management Comprensorio dei Sibillini”” entro il 20 settembre 2022, in tutti gli altri casi di legge



(grave inadempimento, frodi, negligenza, etc.), nonché per il mancato raggiungimento, nei tempi
assegnati, del cronoprogramma di realizzazione degli obiettivi.
Ai sensi dell’art. 110, D.Lgs. n. 50/2016, in caso di risoluzione per grave inadempimento,

I’assegnazione avverra in favore del raggruppamento di Comuni arrivato secondo in graduatoria.

Resta inteso che, fatto comunque salvo il risarcimento del danno qualora un Comune aderente al
raggruppamento di Comuni classificatosi primo in graduatoria receda dall’ Accordo di partenariato,
competera al Comune Capo-fila individuare un nuovo Comune che lo sostituisca (purche non
vengano meno i requisiti, né perso il relativo punteggio, in base ai quali il raggruppamento era stato

prescelto)

ART. 8 - DISPOSIZIONI FINALI

Il Responsabile del Procedimento é individuato nella persona della Dott.ssa Carla Alfonsi.

Le eventuali richieste di chiarimenti potranno essere trasmesse al Responsabile del Procedimento,

esclusivamente all’indirizzo e-mail: carla.alfonsi@regione.marche.it

Non saranno esaminati i chiarimenti pervenuti ad altri indirizzi di posta elettronica o con altre

modalita.

Eventuali comunicazioni relative al presente Avviso e ai quesiti pervenuti, saranno pubblicate sul sito
istituzionale della Regione Marche - Servizio Turismo, alla pagina dell’Avviso medesimo.
Ai sensi del D. Lgs. n. 196/2003, si precisa che la raccolta dei dati personali ha la finalita di consentire

la partecipazione al presente Awviso.

L’eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti costituisce motivo di esclusione dalla partecipazione.

Si informa che i dati personali forniti saranno trattati nel rispetto della vigente normativa in materia
di trattamento dei dati personali (Regolamento 2016/679/UE) per le finalita strettamente funzionali
all’espletamento della gara, con 1’ausilio di strumenti, anche elettronici, idonei a garantirne la
sicurezza e la riservatezza.

I dati forniti non saranno diffusi, ma potranno essere comunicati ad Autorita e Organi di Vigilanza e

Controllo, nei casi e per le finalita espressamente previsti dalla legge e saranno conservati per il tempo



strettamente necessario e comunque non oltre i tempi previsti per la conservazione degli archivi
regionali.

In relazione al trattamento dei dati personali, il soggetto interessato pud accedere ai propri dati, per
verificarne 1’utilizzo o eventualmente per correggerli, aggiornarli nei limiti previsti dalla legge,
ovvero per cancellarli od opporsi al loro trattamento, se trattati in violazione di legge, come previsto
dagli articoli 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del Regolamento 2016/679/UE.

Tali diritti possono essere esercitati mediante richiesta via PEC rivolta al Titolare del trattamento dei
dati personali, nonché al Responsabile della protezione dei dati.

Il Titolare del trattamento dei dati personali € la Regione Marche, con sede in via Gentile da Fabriano,
9 — 60125 Ancona.

Il Responsabile del trattamento dei dati personali € il Dirigente della struttura regionale competente

per I’attuazione della misura di aiuto, Settore turismo  Dott.ssa Paola Marchegiani
Allegato Al — progetto di massima approvato con DGR 870/2022

Allegato A2 — Schema Accordo di partenariato

Allegato A3 — Schema possesso dei requisiti
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